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1 Inledning

Inom offentlig upphandling pagir just nu en intensiv debatt om kép av vilfirds-
tjanster.! Fragan ir vilken vidg framat som ger en relevant utveckling av de tjinster
som dr avsedda for de allra mest utsatta personerna i viart samhaille. Vi forvintar
oss en hog kvalitet nir det handlar om att gora livet drigligt for sjuka och éldre,
skolan relevant for elever och mottagandet av nyanlinda godtagbart. Gemensamt
for dem som behover stéd genom vilfirdstjinster 4r att de pa grund av olika
begrinsande faktorer oftast inte kan “vilja med fétterna”. For en demenssjuk
innebir en undermilig daglig vard en verklig fara och att byta bostad en stor
utmaning. For den tondring som valt gymnasieskola och hoppas kasta sig ut i
livet efter tre rs studier kan en nedlagd skola innebéra stora utmaningar avse-
ende motivation och framtida mojligheter. Att den som flytt till Sverige placeras
i ett boende med s dilig kvalitet att det dr farligt att bo dir kan medféra ett
langvarigt lagt fortroende for det svenska samhillet.

Vilfirdstjdnster ar ett brett samlingsbegrepp som spanner dver ett stort antal
omraden som vart och ett innebir sirskilda utmaningar. Enligt statliga offentliga
utredningar som genomforts vill mdnga behalla méjligheten att vélja utforare
inom vilfirdstjinster. Sedan ett antal ar har frigan om vinster i vilfirden varit
en stor och viktig del av den offentliga diskussionen.

Men fragan ir vad som giller rent juridiskt for ink6p av dessa tjinster. Vilken
dr kidrnan i utmaningen att uppfylla de behov som finns i vart samhille som
det ser ut i dag? I vilken mén kan kontrakt ges till idéburna organisationer? Det
kan redan nu konstateras att pa en EU-rittslig nivd anses en sinkt administrativ
borda vara angeldgen.

En annan fraga r hur den obalans bér hanteras som kan uppstd om den som
levererar tjinster vet mer om vad tjinsten innebir och vilken kvalitet den har
dn de som dr kdpare och brukare? Frigan dr angeldgen. Ritt forutsiteningar for
leverantdrerna pa marknaden ir viktig och malgruppen ir ju inte begagnade bilar
(som i nationalekonomiska teorin).

En aspekt som kan behéva lyftas fram dr om det gér att undvika uppfoljning

Jurist inom Forsvarets materielverk, FMV Jurstab.
! Se t.ex. debatt i DN den 13 oktober 2016.
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av hur vilfirdstjansterna utfors. Det giller oavsett om verksamheten utférs i egen
regi, av verksamhet som fatt sirskilt tillstand eller om det handlar om upphandling
alternativt valfrihetssystem.

I artikeln ges en introduktion om framvixten av en marknad inom vilfirds-
omradet till ritesliget i dag och de upphandlingslagar som sannolikt kommer
att genomforas ar 2017. Den svenska lagstiftarens hantering av de mojligheter
till ett enklare regelverk som ges inom EU-ritten kommer att belysas. Fragan
om vinster i vilfirden behandlas inte. Upphandling av vilfirdstjinster i klassiska
sektorn ir utgdngspunket.

2 Framvixten av en marknad inom vilfirdstjinster

Den marknad for vilfirdstjinster som finns idag var langt ifran sjilvklar for 30
ar sedan. D4 var den kommunala verksamheten under expansion och stod for en
stor del av samhillets tillvixt. Kommuner och landsting svarade for éver hilften
av den totala 6kningen i sysselsittning under 1980-talet. En tuffare ekonomisk
situation uppstod under 1990-talet. Den kommunala verksamheten behovde
stilla om fran expansion till hushéllning.

Med minskade ekonomiska resurser behévde forindringar genomféras i kom-
munerna och landstingens organisation och verksamhet. Amerikanska och engel-
ska studier visade att privata alternativ ofta var effektivare in offentlig produktion.
Ett fatal svenska exempel visade att en 6verforing fran egen regi till entreprenad
medfort kostnadsbesparingar. Kommuner och landsting uppmuntrades dirfor
att utnyttja konkurrens for att uppna en 6kad effektivitet. Samtidigt minskades
detaljregleringen av olika kommunala verksamheter. Mojligheten att anvinda
entreprenad istéllet f6r verksamhet i egen regi ansdgs ligga i linje med denna 6kade
frihet. Marknadsmekanismerna ansigs ocksd kunna innebéra att de kommunala
verksamheterna kunde anpassas mer till de enskilda minniskornas 6nskemal
och behov. Kommunerna uppmuntrade personal i kommunal sektor att starta
kooperativ och personaligda aktiebolag f6r att driva kommunal verksamhet pa
entreprenad.’

I tiden som foljt efter denna utveckling har antalet bolag inom sociala tjinster
och andra sirskilda tjinster 6kat explosionsartat. Dessutom har andra dtgirder
vidtagits for att stimulera marknaden ytterligare sasom obligatorisk LOV inom
primirvarden.

> Proposition 1992/93:43.
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3 Definitionen av sociala tjinster och andra sirskilda tjanster

Vilfirdstjinster omfattar ett mycket stort antal tjanster inom helt olika verk-
samhetsgrenar. I uppdraget till Vilfirdsutredningen Fi 2015:01 ingar verksam-
het inom skolvisendet och dldreomsorgen samt sadan hilso- och sjukvéird som
omfattas av hilso- och sjukvardslagen (1982:763), hem f6r vard och boende (HVB)
och all verksamhet inom socialtjinsten som bedrivs i privat regi, dven da det
limnats ver genom avtal. Vidare omfattas all verksamhet som 4r kopplad till
insatser enligt lag (1992:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade
och personlig assistans i privat regi som bedrivs med st6d av assistansersittning.
Uppdragets omfattning fir anses utgora en ram for den svenska diskussionen om
utvecklingen av vilfirdssektorn.

I LOU-direktivet® definieras sociala tjanster och andra sirskilda tjinster i
bilagan XIV genom hinvisning till CPV-koder.* Av dessa tjinster kan f5ljande
definieras som vilfirdstjinster i nu aktuellt sammanhang

* hilsovird, socialtjinst och nirbesliktade tjdnster,

* administration inom socialtjinsten, utbildningsadministration och hilsovards-
forvaltning, och

* obligatorisk socialforsikring (utom om de 4r organiserade i form av icke-obli-
gatoriska tjanster av allmint intresse).

Som regelverket ser ut i dag, ges privata aktorer tilleride till marknaden for sociala
tjanster och andra sirskilda tjanster pa olika sitt. Inom skolvisendet for barn
och unga rader tillstindsplikt. Om en privat aktér godkinns enligt skollagen
(2010:800) blir denne ansvarig huvudman for verksamheten och har ritr till
bidrag frin elevernas hemkommuner. For en privat aktér som vill bedriva verk-
samhet enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
LSS, sker etableringen i tvd steg. Forst krivs att den privata utforaren beviljas
tillstind att bedriva verksamhet. Direfter maste utforaren teckna avtal med en
brukare, en kommun eller ett landsting for att fa tillgang till offentliga medel.
For vissa verksamheter enligt socialtjinstlagen (2001:453), SoL, exempelvis hem-
tjanst, rader ingen tillstaindsplikt. For andra verksamheter, t.ex. hem for vard eller
boende (HVB) ir tillstandsplikten beroende av olika faktorer. Bide utférare som
bedriver tillstandspliktig verksamhet och icke tillstandspliktig verksamhet maste
vinna en upphandling eller kvalificera sig inom ett valfrihetssystem for att fa till-
ging till offentlig finansiering. For verksamhet enligt hilso- och sjukvardslagen

> Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig upp-
handling och om upphivande av direktiv 2004/18/EG i den ursprungliga lydelsen.

Common Procurement Vocabulary (CPV), standardiserad terminologi inom EU fér att beskriva
foremalet for offentlig upphandling.
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(1982:763) stills endast i undantagfall krav pa tillstind. Krav pa utf6rarna stills
dirmed som huvudregel bara i samband med upphandling eller kvalificering till
ett valfrihetssystem.’

4 EU-rittslig reglering om vilfirdstjdnster och mojligheten
till ett enklare regelverk

De nya upphandlingsdirektiven, direktiv 2014/24 (LOU-direktivet), direktiv
2014/25 (LUF-direktivet)® och direktiv 2014/23 (LUK-direktivet)” genomférs
sannolikt i den svenska lagstiftningen i bérjan av dr 2017. I skilen till upphand-
lingsdirektiven konstateras att alltmer varierande former av offentliga atgirder
gjort det nédvindigt att tydligare definiera sjilva begreppet upphandling. EU:s
regler for offentlig upphandling 4r inte avsedda att ticka alla former av utbetal-
ning av offentliga medel, utan endast sédana utbetalningar som syftar mot att
anskaffa byggentreprenader, varor eller tjinster genom ett offentligt kontrakt.
Enbart finansieringen, sirskilt genom bidrag av en verksamhet, omfattas inte av
reglerna. Situationer di samtliga aktdrer som uppfyller vissa villkor har ritt att
utfora en bestimd uppgift utan selektivitet, exempelvis vid valfrihet f6r kunden
och system med servicecheckar, ska inte ses som upphandling utan enbart som
auktorisationssystem.®

Medlemsstaterna ir fria att vilja hur de vill organisera tillhandahéllandet av
obligatoriska sociala tjanster och andra tjinster. Direktivet ska inte paverka i vilken
omfattning som medlemsstaterna utfor offentliga funktioner enligt artikel 14 i
EUF-fordraget och protokoll nr 26. Icke-ekonomiska tjanster av allmint intresse
omfattas inte av direktivets tillimpningsomrade. Direktivet avser inte en libera-
lisering av tjdnster av allmint ekonomiskt intresse som ir forbehallna offentliga
eller privata enheter eller privatisering av offentliga enheter som tillhandahaller
tjanster.” Medlemsstaterna dr dirmed fria att tillhandahalla personliga tjinster
sjlva eller organisera dem pa ett sdtt som inte medfor ingdende av offentliga
kontrakt. Att enbart bevilja licenser eller tillstind till alla ekonomiska aktdrer
som uppfyller de villkor som den upphandlande myndigheten stillc upp i forvig,

utan grinser och kvoter innebir inte kontrake i direktivets mening.'’

5 Agarprévningsutredningens slutbetinkande Krav pa privata aktérer i vilfirden, SOU 2015:7.

¢ Europaparlamentets och ridets dircktiv 2014/25/EU av den 26 februari 2014 om upphandling av
enheter som ir verksamma pa omradena vatten, energi, transporter och posttjinster och om upp-
hivande av direktiv 2004/17/EG.

7 Europaparlamentets och radets direktiv 2014/23 av den 26 februari 2014 om tilldelning av konces-
sioner.

8 Direktiv 2014/24, skil 4.

% Direktiv 2014/24, artikel 1.4 och 1.5 samt skil 6.

1 Direktiv 2014/24, skil 114.
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Viilfirdstjinster — vad talar vi om egentligen?

Nir det giller hilso- och sjukvérdstjinster, sociala tjinster och utbildnings-
tjanster, tillhandahalls sddana tjdnster i ett sirskilt sammanhang med en stor
variation mellan de olika medlemsstaterna. I tidigare upphandlingsdirektiv har
dessa s.k. B-tjdnster i stort sett helt undantagits frin upphandlingsskyldighet.' I
2014 ars direktiv har virdet av det grinsoverskridande intresset av sociala tjins-
ter omvirderats och de omfattas nu i ndgon man av direktiven. Det dr dock en
relativt forsiktig reglering och medlemsstaterna ges stor mojlighet att formulera
enkla och flexibla regler. I skilen till direktiven papekas att medlemsstaterna bor
striva mot att fullfélja malen om att férenkla och litta den administrativa bordan
for upphandlande myndigheter och ekonomiska aktérer.

Sociala tjinster och andra sirskilda tjinster regleras i artiklarna 74-77 i
LOU-direktivet och definieras i bilagan XIV genom hinvisningar till CPV-koder.
Ett hogre troskelvirde giller dn f6r andra tjdnster och uppgar till 750 000 EUR,
ungefir 6 855 000 SEK'. I direktivet krivs att de upphandlande myndigheterna
foljer de grundliggande principerna om dppenhet och likabehandling.'* Annonse-
ring ska ske, men de upphandlande myndigheterna kan vilja att annonsera genom
forhandsannons. Resultatet av upphandlingarna ska efterannonseras. Forfaran-
deregler kan inféras som gor det majligt f6r de upphandlande myndigheterna att
beakta behovet av att garantera sociala tjinsters kvalitet, kontinuitet, dtkomlighet,
overkomlighet, tillginglighet och omfattning, olika anvindarkategoriers specifika
behov, inklusive missgynnade och utsatta gruppers behov.

I direktivet medges en viss mojlighet att reservera kontrake for vissa organi-
sationer inom sociala tjinster och andra sirskilda tjinster. Krav dr att organisa-
tionens syfte ska vara att fullgora kontrakt inom specifika omriden." Eventuell
vinst ska dterinvesteras for att uppna organisationens syfte. Vinstutdelning eller
omférdelning far enbart ske pa grundval av deltagande. Lednings- och 4gar-
strukturen i organisationen ska antingen grundas pd personalens dgande eller
deltagande alternativt ett aktivt deltagande av personal. Organisationen far inte
ha tilldelats kontrakt med den upphandlande myndigheten under de senaste tre
aren. En maximal I6ptid om tre ér giller f6r kontrakt. Méjligheten kommer att
utvirderas av kommissionen ar 2019.

Vilfirdstjanster kan ocksd upphandlas som tjinstekoncession och regleras dir-
med av LUK-direktivet. For att ett kontrake ska anses vara en tjanstekoncession
ska ersittningen for utférande av en tjanst helt eller delvis besta av en ritt att

Enbart krav 6ver troskelvirdena pa efterannonsering av kontrakestilldelning.

Meddelande frin kommissionen "Motvirden till troskelvirdena i Europaparlamentets och radets
direktiv 2004/17/EG, 2004/18/EG och 2009/81/EG”, 16.12.2015.

13 Direktiv 2014/24, artikel 76.

Direktiv 2014/24, artikel 77. Omradena som specificeras ir bl.a. utbildningsadministration, hil-
sovardsforvaltning, tillhandahéllande av hemtjinstpersonal, férmedling av virdpersonal och av
likare, forskoleundervisning och ett nirmare hundratal sirskilt specificerade omrdden inom hilso-
och sjukvard.

407



Charlotte Brunlid

utnyttja det som koncessionen avser. Koncessionshavaren ska ocksa éverta huvud-
delen av risken for verksamheten. Troskelvirdet i LUK-direktivet dr 5 225 000
euro, ungefir 47 758 000 SEK". Kraven i LUK-direktivet rorande sociala tjdnster
och andra sirskilda tjinster omfattar enbart skyldighet att forhandsannonsera
avsikten att tilldela en koncession och att minst kvartalsvis efterannonsera kon-
trakestilldelning.'®

5  Svensk lagstiftning

Aven om det stills nya krav pa upphandling av sociala tjinster och andra sirskilda
tjanster i de nya upphandlingsdirektiven, ges medlemsstaterna en stor frihet att
utforma ett forenklat och flexibelt regelverk. I propositionen 2015/16:195 redovi-
sas att de allra flesta remissinstanserna skulle 6nska sirskilda regler inom sociala
janster och andra sirskilda tjdnster. Trots det har den svenska lagstiftaren valt att
reglera sociala tjinster och andra sirskilda tjinster p samma sitt som B-tjinster
reglerades tidigare. Samma regler som giller f6r upphandling under troskelvir-
dena giller ddrmed for sociala tjanster och andra sirskilda tjinster. Business as
usual, alltsd. Ingen forindring sker som i nigon del utnyttjar den frihet som de
nya direktiven innebir for de upphandlande myndigheterna. Darmed vidtas inte
heller nagon dtgird for att fullfélja den inriktning om att férenkla och litta den
administrativa bérdan f6r upphandlande myndigheter och foretag som framhalls
i direktivet. Istdllet stills krav pa de upphandlande myndigheterna fran en niva
om 100 000 SEK ocksa i nya LOU.

I propositionen ger regeringen uttryck for att det saknas beredningsunderlag f6r
att hantera sociala tjanster och andra sirskilda tjanster pa annat sitt. Regeringen
dr ocksa tydlig med att dess uppfattning ir att lagstiftaren bor ta tillvara det natio-
nella handlingsutrymmet vid upphandling av sociala tjanster och att idéburna
aktdrer bor fa en storre mojlighet att verka pa marknaden f6r sociala tjinster.”
Hinvisning gors till Vilfirdsutredningen Fi 2015:1, vars uppdrag omfattar att
utreda hur regelverket som styr upphandling av sociala tjinster och andra sirskilda
tjanster kan forenklas och goras mer flexibelt samt analysera vilket utrymme
EU-rdtten ger att sikerstilla att eventuella dverskott dterfors till verksamheten.
Vad giller méjligheten att reservera kontrakt till idéburna organisationer, som
tidigare utretts av Utredningen for ett stirke civilsamhille, har regeringen valt
att avvakta hanteringen av ocksi denna fraga.'

System som innebir en valfrihet f6r kunden och system med servicecheckar

> Meddelande frin kommissionen "Motvirden till troskelvirdena i Europaparlamentets och ridets
direktiv 2004/17/EG, 2004/18/EG och 2009/81/EG”, 16.12.2015.

16 Direktiv 2014/23, artikel 31.3, 32, 46 och 47.

7 Prop. 2015/16:195, 5. 902 £.

8 SOU 2016:13 Palett for ett stirke civilsamhille.
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utgdr inte upphandling enligt direktivet.”” Att bevilja licenser eller tillstand for
alla leverantorer som uppfyller villkor som en upphandlande myndighet uppstille
i forvig anses inte heller utgora kontrake i direktivets mening.”* Motsvarande
undantag finns i LUK-direktivet.”’ I och med dessa undantag och med det nya
regelverk som inf6rs for koncessioner, aktualiseras fragan om det svenska regelver-
ket for valfrihetssystem bor forindras. Regeringen gor i propositionen 2015/16:195
bedémningen att skil foreligger for att ett valfrihetssystem inte ska anses utgora
en upphandlingsrittslig anskaffning, vare sig genom en koncession eller genom
nagot annat kontrakt. Aven i denna del avvaktar dock lagstiftaren beredningen
av Vilfirdsutredningen.

Vilfirdsutredningen tar i betinkandet Ordning och reda i vilfirden SOU
2016:78 omhand de majligheter till ett mer flexibelt regelverk inom sociala tjins-
ter och andra sirskilda tjinster som ges i upphandlingsdirektivet och utifrin de
forvintningar som presenteras i propositionen. Dirtill foreslds en helt ny LOV.

Oavsett regeringens instillning och Vilfirdsutredningens betinkande, kom-
mer de lagar som nu foreslés i propositionen 2015/16:195 att bli géllande ritt
under ett antal ar framéver. Den svenska lagstiftningsprocessen tar ju tid. Med
detta som utgingspunkt dr det anmirkningsvirt hur lugnt de upphandlande
myndigheterna, foretagen och organisationerna tagit emot forslaget om ett nytt
svenskt upphandlingsregelverk.

6 Ar det majligt att undvika upphandling genom att
hinvisa till tjinster av allmint intresse?

Begreppet tjinster av allmint intresse r ett samlingsbegrepp for tjdnster av
allmint ekonomiskt intresse och icke-ekonomiska tjanster av allmint intresse.
Medlemsstaterna i EU ir fria att vélja om tillhandahallandet av obligatoriska
sociala tjanster och andra tjinster ska vara organiserade som tjinster av allmint
ckonomiskt intresse eller som icke-ekonomiska tjinster av allmint intresse.
Tjanster av allmidnt ekonomiske intresse omfattas av fordraget om Europeiska
unionens funktionssitt, EUF-fordraget och dirmed ocksd av upphandlingsdirek-
tiven. Regleringen finns i artikel 14 och 106.2 i EUF-férdraget och i protokoll
nr 26 till férdraget. Icke-ekonomiska tjinster av allmint intresse omfattas inte
av ndgra sirskilda regler i EUF-férdraget och dirmed inte heller av direktiven.*

1" Direktiv 2014/24, skil 4.

2 Direktiv 2014/24, skil 114.

2l Direktiv 2014/23, skil 13.

22 Kommissionen, med anknytning till meddelandet ”En inre marknad for framtidens Europa” Tjins-
ter av allmint intresse, ddribland sociala tjinster av allmint intresse — ett nytt curopeiskt dtagande,
KOM(2007) 725 slutlig.
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Bedémningen av om en tjanst av allmént intresse 4r att anse som ekonomisk eller
icke-ekonomisk fir dirfor betydelse for om upphandlingsregelverket ir tillimpligt.

Det finns inte nigon allmin regel f6r hur bedémningen av om en tjanst ir av
ekonomisk natur ska genomféras. En avvigning maste goras i varje enskilt fall
och som kommissionen uttrycker det, kan tjinster forvandlas fran att vara av
ekonomiskt intresse till att vara av icke-ekonomiskt intresse.*

For att en tjinst ska anses vara av ekonomisk natur krivs att den genomfors mot
nagon form av ersittning som inte méiste komma frin den som gynnas av tjins-
ten. All verksamhet som gir ut pé att erbjuda varor och tjinster pa en marknad
ir ekonomisk, dven avseende ideella organisationer. Det kan ha en viss betydelse
hur verksamheten organiseras och vilken efterfrigan som finns pd marknaden.
De allra flesta tjinster utom myndighetsutévning kan anses vara av ekonomiskt
intresse och dirmed omfattas av direktiven.

Vad giller icke-ekonomiska tjanster av allmint intresse har kommissionen defi-
nierat dessa som verksamheter som typiske sett hinger samman med utvandet av
offentliga befogenheter och fullgérandet av skyldigheter gentemot befolkningen.
Traditionellt statliga uppgifter som polis, domstolar och obligatoriska system for
socialskydd ir exempel pd sidan verksamhet.*

I forslaget till ny LOU finns inte nigra regler om tjdnster av allmént intresse
eller som klargor att lagarna inte paverkar lagstiftningen om social trygghet.”
Den svenska lagstiftaren menar att en regel som tydliggér vad som inte omfattas
av upphandlingsdirektiven inte dr nodvindig. Det anses vara tillrickligt att det
framgar i lagarna att de ska tillimpas nidr en myndighet valt att konkurrensutsitta
en tjanst eller avgdra om en tjinst kan tillhandahallas internt alternativt genom
samarbete med andra myndigheter.

Svaret pa fragan i rubriken 4r ddrmed att om det dr helt klart att det handlar
om en icke-ekonomisk tjdnst av allmint intresse, sisom exempelvis det obligato-
riska socialforsikringssystemet, omfattas inte tjinsten av upphandlingsreglerna.
Det fir konstateras att vilfirdstjinster sd som de definieras i denna artikel oftast
har en ekonomisk karaktir. Bedémningen av vilka atgirder som kan vidtas kan
ocksa paverkas av reglerna om statsstod*® och av begrinsningar i kommunallagen

(1991:900).

» Meddelande frin kommissionen om tillimpningen av Europeiska unionens regler om statligt stéd

pd ersittning for tillhandahéllande av tjinster av allmint ekonomiskt intresse (2012/C 8/02).
Kommissionen, med anknytning till meddelandet "En inre marknad fér framtidens Europa” Tjins-
ter av allmint intresse, diribland sociala tjinster av allmint intresse — ett nytt europeiskt dtagande,
KOM(2007) 725 slutlig.

» Proposition 2015/16:195, avsnitt 6.5.2 och 6.5.3.

26 Se sirskilt dom Altmark C-280/00 , EU:C:2003:415.

24
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7 Nationalekonomisk teori och behovet av uppféljning

Nir offentliga uppgifter ska genomforas av privata aktorer, kan uppdragsgivarens
kunskapsniva ha betydelse for vilka krav bér stillas pé leverantéren. Inom soci-
ala tjanster och andra sirskilda tjinster giller ofta ett mélinriktat regelverk som
fortydligas genom foreskrifter. Reglerna kan vara svara att tolka, vilket medfor
sirskilda utmaningar vid uppfljningen av kontrake.

En nationalekonomisk teori som ir intressant inom denna problematik ar Aker-
lofs teori ”The Market for Lemons” fran ar 1970. Teorin forklarar vad som hinder
pa en konkurrensutsatt marknad om koparen och siljaren har olika kunskap om
det som handlas. "Lemons” 4r slang for daliga begagnade bilar. Enligt teorin finns
det risk att begagnade bilar av bittre kvalitet drivs bort frain marknaden om en
informationsasymmetri foreligger. Det kan hinda om képarsidan inte kinner
till skillnaden i kvalitet mellan de dyrare bittre begagnade bilarna. Med en pris-
sittning som speglar den divergerande kvaliteten 4r sannolikt de bittre bilarna
prissatta hogre 4n de simre bilarna. Fér den som saknar kunskap om bilarnas
kvalitet, kan de bittre bilarna framsta som for dyra. Genom att erbjuda ett pris
som ligger mellan de priser som erbjudits, blir de bittre bilarna underprissatta
och de simre bilarna 6verprissatta. Marknaden for bittre begagnade bilar riskerar
dd att do ut och bara ”lemons” finns kvar. Teorin visar att det 4r viktigt att ha en
god kunskap om det som liggs ut pa privata aktorer. I annat fall finns det risk
att en for lag prissittning slar ut de skickligare leverantérerna frain marknaden.

Det finns ménga utmaningar inom genomférandet av vilfirdstjinster. En
forhoppning inom den debatt som i4r aktuell just nu tycks vara att en 6kad insyn
i bolagens ekonomi och att en utdkad tillstandsgivning ska ge en bittre kvalitet i
utforandet. Med hinsyn till vad som nu nimnts om behovet av att veta vad man
koper for att stindigt forbéttra sin inkopsprocess, dr det viktigt att inte glomma
bort betydelsen av tillsyn inne i sjilva verksamheterna. Uppfoljning och tillsyn
ar visentliga delar for att garantera en hog kvalitet i utférandet. Kanske kan nya
satt att genomfora tillsynen medfora att den till och med kan utokas. For sa ar
det ju, att for den som ér van att befinna sig inom exempelvis dldringsvarden kan
tre minuter ricka for att grovt uppskatta standarden i ett boende. Om dérren
ar late att 6ppna finns sannolike tillrickligt med personal for att halla koll pa
att de dldre inte rymmer”. Om doften pa avdelningen ir frisch byts sannolikt
blsjor tillrickligt ofta. Har de dldre dessutom rena naglar och ett leende som
avslojar rengjorda tinder, tas de troligen omhand pa ett fint sitt. Jag ir siker pd
att personer med langvarig erfarenhet inom andra delar av vilfirdssektorn gor
lika snabba analyser inom sina omraden.
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8 Sammanfattning

Under de nirmaste aren kommer lagstiftningen inom sociala tjinster och andra
sarskilda tjanster att vara densamma som tidigare. Den svenska lagstiftaren har
inte haft mojlighet att inom det lagstiftningsarbete som lett fram till nya LOU,
LUF och LUK ta omhand de majligheter som ges i direktiven om ett enklare
och mer flexibelt regelverk. Det giller ocksd de méjligheter som finns i den
EU-ridttsliga regleringen som avser de idéburna organisationerna och reserverade
kontrakt for dessa. Vilfirdsutredningens betinkande omfattar dock alla dessa
delar och kommer att kunna ligga till grund f6r en helt ny upphandlingsstruktur
kring vilfirdstjanster. Férhoppningsvis medfér utredningens forslag en ligre
administrativ borda for de upphandlande myndigheterna.

Fragan om en reglering av vinster i vilfirden omfattas inte av denna artikel.
Diremot ska det bli intressant att folja vilket samhillsintresse som kommer att
foras fram for att motivera en vinstbegrinsning. Frigan kommer att innebéra en
intensiv debatt. Samtidigt finns en samsyn i att forenklande atgirder i regelverket
om upphandling av sociala tjanster och andra sirskilda tjanster dr angeldgna.
Om dessa ska beredas gemensamt med frigan om vinstbegrinsning finns en
risk att ett enklare regelverk inte blir aktuellt pa linge. De regler som nu foreslas
i propositionen 2015/16:195 kommer i sa fall att utgéra gillande rice under ett
stort antal ar. Kanske skulle en separat hantering av respektive omrade och en
sirskild hantering av vinstbegrinsningsfrigan innebira en snabbare forindring
till ett mer flexibelt och indamalsenligt regelverk inom vilfirdstjinster.
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